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Série CT 500
Controlador de acesso
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

As controladoras CT 500 1P, CT 500 1PB, CT 500 2P, CT 500 2PB, CT 500 4P e

CT 500 4PB foram desenvolvidas para serem utilizadas nos sistemas de controle de
acesso. Elas devem ser empregadas em conjunto com fechos, fechaduras eletromag-
néticas ou outros dispositivos com carga compativel aos niveis de tenséo e intensidade
de corrente de seus relés (ver especificagdes técnicas). Permitem o acesso através de
leitoras de cart&o RFID, impresséo digital e outros tipos de leitores compativeis com os
padrbes de comunicagdo da controladora. Podem ainda ser acionadas por botdo, inter-
fone, central telefonica, controle remoto ou qualquer outro dispositivo de acionamento
com saida tipo contato seco.



Cuidados e seguranca

» Com a rede elétrica desligada, execute toda a instalagdo e somente ap0s verificar
se a instalacdo estd correta, ligue a rede elétrica.

Ligue primeiro o cabo GND (0 V) e depois os outros cabos. Isso previne danos
causados pela energia estatica.

Utilize cabos flexiveis de 0,75 mm?2 ou superiores para ligacées de alimentacdo do
equipamento e fechadura.

Utilize cabos flexiveis de 0,50 mm?2 ou superiores para as demais ligacdes do
equipamento. Néo utilize cabos UTP para fazer qualquer tipo de ligacao, pois,
além de ndo serem adequados, podem prejudicar o funcionamento do produto.
Obs.: recomenda-se o uso de cabos-manga blindados para ligago dos leitores em
ambientes que possam sofrer interferéncia eletromagnética.

» Nao se deve passar cabos de rede elétrica e cabos de dados (manga) na mesma tubulacéo.

» Né&o faca derivacao dos terminais de alimentacdo da controladora para os ter-
minais de ligacdo da fechadura. Deve-se trazer dois fios separados da fonte de
alimentacéo, como exibe a imagem a sequir:

Eletroima
| |

Ligacéo incorreta Ligacdo correta

Recomendacéo de instalagdo

» Use o circuito desmagnetizante fornecido junto com a fechadura-eletroimé Automatiza.

» N&o instale o produto em locais sujeitos a extremo calor ou umidade.

» Recomenda-se utilizar uma rede isolada com o servidor ligado no mesmo switch
das controladoras, para melhorar o desempenho do sistema. Nao recomendamos
0 cascateamento entre switches.

Atencao: danos causados pelo ndo cumprimento das recomendaces de instalacéo ou uso
inadequado do produto ndo sdo cobertos pela garantia. Vide certificado de garantia do produto.
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1. Especificacbes técnicas

Tenséo de alimentagdo 12 Vdc
Corrente de operacdo (max.) 300 mA
Poténcia de operacao 36W
Corrente chaveamento relé 5A

Tenséo chaveamento relé auxiliar 36 Vdc
Corrente chaveamento relé auxiliar TA
Temperatura de operagdo 10°Ca40°C
Umidade de operacéo 20% a 80%
Interface de comunicacao Ethernet

Compatibilidade com leitores (CT 500 xP)' Wiegand

Compatibilidade com leitores (CT 500 xPB)’ Wiegand e RS485

Wiegand = 50 m

Maxima distancia de cabeamento instalacdo RS485 = 100 m

" A letra "x" faz referéncia ao niimero de portas da controladora (1, 2 ou 4 portas).



2. Caracteristicas

Facil instalacao.

Sinalizacdo visual e sonora de acdes online, offline, liberacées e negacdes.
Utilizada com o software SoapAdmin 3.5, disponivel para download no site da
Intelbras, www.intelbras.com.br.

Capacidade para armazenamento de 30.000 chaves na memoria.

Capacidade para armazenamento de 100.000 eventos na memdria.

Capacidade para armazenamento de 3.000 biometrias (CT 500 xPB).

Permite chave de coacéo.

Possui entrada para sensor de porta, possibilitando monitorar o estado da porta e
configurar o alarme de porta aberta.

Possui entrada auxiliar para integracdo com outros sistemas.
Possui saida auxiliar para integracdo com outros sistemas.
Possui entrada para botdo emulador.

Pode controlar até 1 (CT 500 1P ou 1PB), 2 (CT 500 2P ou 2PB) ou 4 portas
(CT 500 4P ou 4PB).

3.Conteudo da embalagem

»

»

»

»

»

»

1 controladora CT 500 xP ou CT 500 xPB
1 manual de instrucoes

1 chave de fenda

1 chave Tork — apenas CT 500 xPB

2 parafusos — apenas CT 500 xPB

2 buchas — apenas CT 500 xPB



4. Produto
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Controladora CT 500 xP
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Imagem superior controladora CT 500 xPB



Chapa para fixagao
do equipamento

[ == 0 | o
T° T
:2 T —— 7]

T
’C)C)C)C)C)C)C)C)C)

\

i

|

Furos para fixacdo da chapa

Imagem inferior controladora CT 500 xPB

5.Modelos e medidas

CT 500 1P CT 500 2P CT 500 4P

— 106 mm — ~— 106 mm — ~— 106 mm —

Modelos CT 500 xP'

'Para esses modelos, indicamos que a fixacdo da controladora seja efetuada dentro de um case (caixa
plastica apropriada para placas ou equipamentos eletrénicos) de acordo com as medidas acima,
obedecendo as furagbes de cada placa.



CT 500 4PB

CT 500 1PB CT 500 2PB

181 mm

106 mm — 106 mm —

Modelos CT 500 xPB

6.Legenda de identificacao
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. LINK (verde): indica que o cabo de rede esta conectado.

. ACT (amarelo): piscando indica a transmissdo de dados através da comunicacéo TCP/IP.
. TX (amarelo): piscando indica o envio de dados através da comunicacdo RS485.

. RX(verde): piscando indica o recebimento de dados através da comunicacdo RS485.
. POWER (vermelho): indica que a controladora esta ligada.

. RUN (verde): piscando indica que o sistema esta trabalhando normalmente.

. CARD (amarelo): piscando indica que o cartdo de memaria esta sendo lido.

. Relé de acionamento da porta.

. Jumpers de configuracao do relé (aplicagdes no item 7. Esquema de ligacdo).
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Controladora CT 500 xPB



. EXT/RS485 (amarelo e verde): piscando indica o envio ou o recebimento de dados
através da comunicagao RS485.
2. PC/RS485 (amarelo e verde): piscando indica o envio ou o recebimento de dados
através da comunicagao RS485.
3. CARD: piscando indica que o cartédo de meméria esta sendo lido.
4. RUN: piscando indica que o sistema esté trabalhando normalmente.
5. POWER: indica que a controladora esta ligada.

7.Esquema de ligacao

7.1. Fonte de alimentacdo

solqja

sez00s 1

_fonte
alimentacéo
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Ligagéo da fonte de alimentacdo

Obs.: caso ndo haja nobreak para alimentar o equipamento em situacdes de queda de
energia, € recomendavel a instalacdo de uma fonte de alimentagéo que possua bateria.
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Fonte
alimentacao
 bateria

Ligagdo da fonte de alimentacdo FA 1220S

7.2. Fechadura-eletroima — fonte central
A controladora possui dois métodos para alimentagdo das fechaduras. Os jumpers
indicados na imagem a sequir sdo utilizados para alternar esses métodos.

A imagem a seguir representa a ligacdo da fechadura alimentada com a mesma
fonte do controle de acesso.
Observe e siga a posicdo dos jumpers:

Eletroima

solqiau

Sensor

P =]

J0u0D $5899Y pecuEADY

Fonte alimentacao Jumper

d bateria
Ligagdo fechadura-eletroiméa com fonte central "



Obs.: caso a fechadura ndo possua sensor;, desconsidere a ligagéo deste.
Nota: a configuracdo padrdo dos jumpers é 1-2, 3-4 conforme imagem acima.

7.3. Fechadura-eletroima — fonte secundaria
A imagem a sequir representa a ligacdo da fechadura alimentada a partir de uma
fonte auxiliar.

Observe e siga a posicao dos jumpers.

Eletroima -

ﬁé Sensor
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Ligagdo fechadura-eletroima com fonte secundéria

Obs.: caso a fechadura ndo possua sensor, desconsidere a ligagéo deste.

Nota: nos modelos CT 500 xPB é necessério abrir o gabinete para acessar os jum-
pers de configuracdo. Com o uso de uma chave de fenda libere as 4 travas e remova
a tampa superior conforme figura abaixo.



7.4. Fechadura elétrica
Observe e siga a posicdo dos jumpers.

Fechadura
elétrica
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Fonte Fonte
alimentacdo fechadura alimentacao
d bateria o bateria

Ligacéo fechadura elétrica
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7.5. Fechadura solenoide
Observe e siga a posicdo dos jumpers.

Fechadura
solenoide

Pulso
Adion.

Fonte Fonte
alimentacdo fechadura alimentacdo
o bateria / bateria

Ligacéo fechadura solenoide
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Botdo saida

intelbras

cT500208

T

7.6. Botao de saida

Ligagdo botao de saida
Ligacao leitor de proximidade

7.7. Leitor proximidade




7.8. Leitor de proximidade + senha

Vocé pode utilizar os dispositivos SA 203 e SA 211, e suas respectivas versdes SA 203 MF
e SA 211 MF, como leitores. Para mais informaces consulte o manual desse dispositivo.

soJqI230!
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7.9. Ligacao CT 500 para 2 portas

Ao utilizar leitores de proximidade em uma controladora que gerencia 2 portas (CT
500 2P ou CT 500 2PB) tem-se 0 READERT como leitor de entrada da porta 1, REA-
DER2 como leitor de saida da porta 1, READER3 como leitor de entrada da porta 2
e READER4 como leitor de saida da porta 2. Para cada porta ha também a opgéo de
usar um botdo para acesso.
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7.10. Ligacao CT 500 para 4 portas

Ao utilizar leitores de proximidade em uma controladora que gerencia 4 portas (CT
500 4P ou CT 500 4PB), cada leitor sera responsavel apenas pelo acesso de entrada
da respectiva porta em que foi conectado, ou seja, READER1 aciona porta 1, REA-
DER2 aciona a porta 2, READER3 aciona a porta 3 e READER4 aciona a porta 4.
Sendo assim, para cada porta devera ser utilizado um botéo para acesso de saida.
Veja a imagem abaixo:
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Ligacdo leitor de proximidade + CT 500 4P/ 4PB



7.11. Ligacdo CT 500 para 4 portas bi-direcional

As controladoras CT 500 4P e CT 500 4PB podem ser utilizadas para controlar duas por-
tas de forma bi-direcional (entrada/saida) e aproveitar as 4 entradas e 4 saidas auxiliares.
Para esse caso 0 READER1 passa a ser o leitor de entrada da porta 1 e o READER2 o leitor
de saida da porta 1. O READER3 e o READER4 sdo, respectivamente, leitores de entrada
e saida da porta 3.
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7.12. Leitor LE 311 - CT 500 xPB
Ha um limite de 2 leitores biométricos por porta da controladora (entrada e saida).

0O DIP Switch do LE 311 deve ser configurado para defini¢do da porta e do sentido
em que ele ird atuar na controladora. Observe a tabela a seguir:

Obs.: a controladora fornece alimentacdo para apenas dois leitores. Para alimentar
os demais leitores, é necessario utilizar a fonte central ou uma fonte auxiliar.

+12V (%

— T s GND | €0 1

. B = 485 | g i
H 485+ [QF

10u0D $5890y pasueADY

Fonte de Fonte de
—= alimentagdo alimentacao
leitor leitor

Ligacdo do leitor biométrico
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Imagem posterior do leitor biométrico

Endereco  DIP Switch ::::ttaicljo Endereco  DIP Switch :(e):nttai(/jo
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| iy s s iy e

SO 111 LI V1111 |
123456 Saida 123456 oade

3 TTLLLL CTTLLLmE
1234256 Entrada 135355 Entrada

T T T T T TTT I
123456 Saida 123456 Saida

7.13. Entrada auxiliar

As entradas auxiliares sdo utilizadas para gerar eventos no software bem como acio-
nar saidas auxiliares e portas. Com isso é possivel monitorar algum periférico (ex.:
alarme de incéndio) através de um contato normalmente aberto (como no exemplo
abaixo) ou normalmente fechado. Para mais informacdes, consulte 0 manual do sof-
tware SoapAdmin 3.5.



soialYl

Alarme de incéndio

[04JU0D) $5800y PaoUEADY

Fonte
alarme

Ligacdo entrada auxiliar

Obs.: a quantidade de entradas auxiliares é a mesma que a quantidade de portas
suportadas pela controladora. Exemplo:

» Uma CT 500 1P tem uma entrada auxiliar;

» Uma CT 500 4PB tem quatro entradas auxiliares.

7.14. Saida auxiliar

As saidas auxiliares sdo utilizadas de varias formas. No software SoapAdmin 3.5 é possivel
configurar essas saidas para utiliza-las como alarme de porta aberta, chave de coacdo, etc.
Para mais informagdes, consulte 0 manual do software SoapAdmin 3.5.

EYE

a0 o

1043U0D S$800Y PEOUEADY
=

Exemplo de ligacdo de uma saida auxiliar normalmente aberta
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Obs.: a quantidade de saidas auxiliares ¢ a mesma que a quantidade de portas
suportadas pela controladora. Exemplo:

» Uma CT 500 2PB tem duas saidas auxiliares;
» Uma CT 500 4P tem quatro saidas auxiliares.

8. Comunicacao do equipamento

8.1. Comunicacgao TCP/IP

Conexao TCP/IP

IP-padrdo: 192.168.1.201

8.2. Comunicagao RS485
Comunicacdo RS485 (PC) ndo estd disponivel com a versdo atual do software
SoapAdmin 3.5. Implementacéo prevista para versoes futuras do software.

8.3. Restaurar configuracdes de fabrica

Para restaurar as configurages de fabrica, é preciso ligar e desligar a chave 7 no DIP
Switch por 3 vezes em um intervalo de 10 segundos.

A restauracdo ira limpar as seguintes informacdes: IP, senha de comunicacdo,
gateway e a mascara de sub-rede.
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Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

1. Todas as partes, pecas e componentes do produto sao garantidos contra eventuais
vicios de fabricacdo, que porventura venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um)
ano - sendo este prazo de 3 (trés) meses de garantia legal mais 9 (nove) meses de
garantia contratual —, contado a partir da data da compra do produto pelo Senhor
Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do produto, que é parte
integrante deste Termo em todo o territorio nacional. Esta garantia contratual
compreende a troca gratuita de partes, pecas e componentes que apresentarem
vicio de fabricacdo, incluindo as despesas com a mao de obra utilizada nesse
reparo. Caso ndo seja constatado vicio de fabricacdo, e sim vicio(s) proveniente(s)
de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara com essas despesas.

2. Ainstalacdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou
Guia de Instalagdo. Caso seu produto necessite a instalacdo e configuracéo por
um técnico capacitado, procure um profissional idoneo e especializado, sendo que
0s custos desses servicos ndo estdo inclusos no valor do produto.

3. Constatado o vicio, o Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se
com o Servico Autorizado mais proximo que conste na relacdo oferecida pelo fa-
bricante — somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito durante
0 prazo de garantia aqui previsto. Se isso ndo for respeitado, esta garantia perdera
sua validade, pois estara caracterizada a violacdo do produto.



4. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, de-
vera encaminhar-se ao Servico Autorizado mais proximo para consulta da taxa de
visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as des-
pesas decorrentes, como as de transporte e seguranca de ida e volta do produto,
ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.

5. A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipo-
teses a sequir: a) se o vicio ndo for de fabricacdo, mas sim causado pelo Senhor
Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto
forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundacdes,
desabamentos, etc.), umidade, tensdo na rede elétrica (sobretensdo provocada
por acidentes ou flutuacdes excessivas na rede), instalacdo/uso em desacordo
com o manual do usuario ou decorrentes do desgaste natural das partes, pecas e
componentes; ) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletro-
magnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se 0 nimero de série do produto
tiver sido adulterado ou rasurado; ) se o aparelho tiver sido violado.

6. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do
produto, que o Consumidor faca uma copia de seguranca regularmente dos dados
que constam no produto.

7. A Intelbras ndo se responsabiliza pela instalacdo deste produto, e também por
eventuais tentativas de fraudes e/ou sabotagens em seus produtos. Mantenha as
atualizacoes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim como
as protecdes de rede necessarias para protecao contra invasoes (hackers). O equipa-
mento é garantido contra vicios dentro das suas condicdes normais de uso, sendo
importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento eletrénico, nao
esta livre de fraudes e burlas que possam interferir no seu correto funcionamento.

Sendo estas as condicdes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A
se reserva o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus
produtos sem aviso prévio.

0 processo de fabricacdo deste produto ndo é coberto pelos requisitos da ISO 14001.
Todas as imagens deste manual sdo ilustrativas.
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