
O QDU 20 é um cordão para headset com terminação QD-USB. É indicado para a 
utilização em sistemas com USB, fazendo a adaptação do headset QD e agregando as 
funções Ajuste de volume e Mudo no próprio cordão. 

QDU 20

 » Para uso em headsets Intelbras com conexão QD (quick disconnect)

 » Conexão QD-USB

 » Controle e ajuste de volume/mudo

 » Plug & Play

 » LED bicolor indicando a ativação/desativação da função Mudo durante uma chamada

 » Compatível com Windows®, Mac®, Linux® e principais softwares utilizados em contact 
centers

Características

Cordão QD-USB

Telecom

Comprimento

1,94 m

76 g

CONECTOR
QD-USB

CORDÃO DE
1,94 METROS

PRODUTO
INDICADO PARA

USO EM HEADSET

CONECTOR
QD-USB

CONTROLE DE
VOLUME / MUDO
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QDU 20 Cordão QD-USB

Controle e ajuste de volume/mudo
Fácil acesso ao controle do áudio das ligações.

Plug & Play
É só conectar e usar! Não necessita de driver de instalação 
ou software adicional.

LED indicativo de status de chamada/mudo
Permite ao usuário visualizar rapidamente se a função Mudo 
está ativada ou se o áudio está sendo transmitido em 
uma chamada.

Compatibilidade total
O QDU 20 é compatível com Windows®, Mac®, Linux®, 
principais softwares em contact centers, além de outros, 
ampliando as opções de uso.

Headsets Intelbras compatíveis

CHS 60
Headset mono QD

THS 50
Headset mono QD 

Suporte a clientes: (48) 2106 0006
Fórum: forum.intelbras.com.br
Suporte via chat: intelbras.com.br/suporte-tecnico
Suporte via e-mail: suporte@intelbras.com.br

SAC: 0800 7042767
Onde comprar? Quem instala?: 0800 7245115
01.18


