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Manual do usuario

FR 400

Antes de usar (ou montar) o produto, leia cuidadosamente as
instrucdes de uso e as informacdes sobre as caracteristicas
elétricas do produto.



intelbras

FR 400
Fechadura digital
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

A fechadura digital FR 400 é utilizada em portas de vidro para controle de acesso de
residéncias, apartamentos, escritorios e ambientes comerciais.

Seus métodos de identificacdo incluem senha numérica, através de um teclado de
12 teclas, e chaveiro de proximidade (tag). Sua instalagdo é muito simples. O tecla-
do numérico é iluminado, vocé consegue operar a fechadura mesmo em ambientes
escuros. A alimentacdo da fechadura é feita por 4 pilhas AA. N&o se preocupe com
a carga das pilhas, a fechadura sinaliza quando vocé tiver que trocé-las. Mesmo
esgotando a carga das pilhas é possivel acessar a fechadura através de uma bateria
de 9V.Vocé nunca ficara trancado do lado de fora!

Tudo isso com um excelente acabamento!
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ANATEL 693
Este equipamento opera em carater secundario, isto & ndo tem direito a protegdo
contra interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode
causar interferéncia a sistemas operando em carater primario.
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Cuidados e seguranca

i

ALCALINA

* %0

Para a limpeza use somente uma flanela ou pano de microfibra seco. Nao use limpadores ou solventes,
como &lcool, pois podem causar danos a carcaca e infiltrar-se no aparelho, causando dano permanente.

Produto prprio para instalacdo em ambientes INTERNOS. Nao exponha o aparelho ao sol, a chuva ou & umidade.
Caso isso aconteca, remova as pilhas e leve o aparelho imediatamente a uma assisténcia técnica autorizada.

As baterias, ap6s sua vida Gtil, devem ser entregues a uma Assisténcia Técnica Autorizada da Intelbras ou a
outro ponto de coleta, para que seu descarte seja feito de forma adequada.

Nunca abra a sua fechadura, troque ou substitua pecas, exceto as pilhas.

Para se desfazer do aparelho, leve-o0 a um dos locais designados pelo 6rgdo regulador local (ex.: centro de
reciclagem). O simbolo ao lado indica que o aparelho ndo pode ser descartado junto ao lixo doméstico.

De acordo com as leis que regulam o descarte de aparelhos eletroeletronicos, os proprietarios devem
utilizar um compartimento separado para se desfazer de seus produtos eletroeletronicos antigos. As pilhas
devem ser entregues nos locais de vendas ou em outros estabelecimentos de coleta indicados pelo érgao
regulador. As embalagens também devem ser descartadas de acordo com as instrucdes do 6rgao regulador
local de protecdo ao meio ambiente.

Use preferencialmente pilhas alcalinas. Quando a fechadura sinalizar pilha fraca, troque todas as quatro
por pilhas novas.

Para efeito de seguranca, troque regularmente sua senha e nao utilize senhas sequenciais.

Atencao: danos causados pelo ndo cumprimento das recomendagfes de instalacdo ou uso inadequado do produto néo
sdo cobertos pela garantia. Verifique o certificado de garantia do produto.
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1. Especificacoes técnicas

Tens&o de alimentagao 6 Vdc (4 pilhas AA)

Tens&o de alimentacdo de emergéncia 9 Vdc (1 bateria)

Temperatura de operagao -10°Cab55°C

Tipo de chaveiro de proximidade (tag) MIFARE ISO/IEC 14443A

Tipo de identificacdo Senha numérica e chaveiro de proximidade (tag)
Capacidade méaxima de tag 100

Capacidade maxima de senhas 4 (4 a 12 digitos)

Autonomia das pilhas 1 ano para 10 acessos diarios

Espessura da porta de vidro 10 mm

Dimensdes unidade externa (Lx Ax P) 72 x 178 x 18 mm

Dimensoes unidade interna (Lx A x P) 72,8 x 171,5 x 38 mm

Resisténcia ao impacto 300 kgf

Material Aluminio, zinco, ABS

Umidade 0a95% sem condensacdo

Tecnologia RFID, frequéncia 13,56 MHz, modulagdo ASK, poténcia 93,5 dBuV/m@10 m

Atencao: a bateria 9V ndo acompanha o produto.

2.Caracteristicas

» Teclado touch screen de 12 teclas.

» Modelo de sobrepor, ndo substitui a macaneta.

» Travamento da porta com mecanismo de alta resisténcia.

» Entrada de alimentacdo de emergéncia (caso haja o esgotamento das pilhas internas).
» Alarme para indicacdo de 5 tentativas de acesso malsucedidas.

» Sinalizacdo audiovisual de pilhas fracas.

» Instalacdo em portas com 2 folhas de vidro, ou portas mistas de vidro/madeira ou alvenaria. Compativel com portas de vidro
pivotantes, ndo sendo compativel com portas de vidro de correr.

» Capacidade para até 100 chaveiros de proximidade (tags).



Parafusos

4 parafusos Philips chata
autoatarraxante ST4 X 20 mm

Tx sensor magnético 5 chaveiros de

1x falsa-testa proximidade (tags)

1x unidade externa 1x unidade interna ﬂ 4 buchas de 4 mm
da fechadura da fechadura Ixbatente para concreto
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4x pilhas alcalinas AA

Importante: as pilhas que acompanham o produto ndo sdo recarregaveis. Ao sinal de baixa carga, substitua-as por 4
pilhas novas e descarte apropriadamente as pilhas gastas.

4. Produto

4.1. Unidade externa
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1. Teclado

2. Botdo de reset

3. Leitor de proximidade

4. Indicador de baixo nivel de carga das pilhas
5. Terminais para bateria de emergéncia



4.2. Unidade interna
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1. Manopla

2. Lingueta

3. Compartimento de pilhas

4. Botdo de fechamento/abertura
5. Botdo Ndo perturbe

6. Botdo de cadastro de senhas
7. Tampa

5.Instalacao

AFR 400 é apropriada para instalagdo em portas com 1 ou 2 folhas de vidro. Além disso, possibilita a instalacdo em portas
que abrem para dentro e para fora, com maganeta/puxador a esquerda e a direita. A fechadura digital FR 400 é apropriada
para portas de vidro pivotantes, ndo sendo adequada a portas de correr.

Atencao: a FR 400 ndo é apropriada para ambientes externos. Certifique-se de instalar sua fechadura num ambiente
INTERNO, protegido do sol, da chuva e da umidade.




Dica: o teclado presente na parte externa se adapta automaticamente para o lado direito/esquerdo.
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Instalagdo em portas com abertura Instalacdo em portas com abertura
ao lado esquerdo ao lado direito

Importante: este produto ndo substitui a maganeta/puxador de sua porta. Siga as instrugdes abaixo de acordo com o
seu cenario de instalacéo.

5.1. Portas com 2 folhas de vidro
Nas portas com 2 folhas de vidro, a fechadura deve ser instalada na folha mdvel e o batente deve ser instalado na folha
fixa. A falsa-testa ndo € necessaria neste cenario. Para instalagao, observe as instrucdes a sequir.

1. Na folha movel de sua porta de vidro, posicione a fechadura acima da macaneta/puxador. Lembre-se de que o teclado

deve estar voltado para o lado de fora do ambiente, enquanto o lado com o compartimento das baterias deve estar
voltado para o lado de dentro;




2. Pressione a fechadura contra o vidro até que todo o corpo da fechadura esteja em contato com o vidro;
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3. Feche a porta e gire a manopla para projetar a lingueta da fechadura. Pegue o batente e verifique a altura necessaria
para que haja o alinhamento do batente com a fechadura. Note que o batente possui 2 lados distintos — 1 de cor preta e
1 de cor prata. O batente deve ser posicionado de forma a combinar com a fechadura (preto com preto, prata com prata);




4. Posicione o batente na folha fixa de sua porta de vidro conforme a marcacao realizada no item 3. Pressione o batente
até que todo o corpo do batente esteja em contato com o vidro;

5. Feche a porta e gire a manopla para verificar se a fechadura e o batente est&o alinhados. Faca alguns ajustes se for necessario;
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6. Abra o compartimento das pilhas e insira as pilhas no produto.

5.2. Portas com 1 folha de vidro

Nas portas com 1 folha de vidro, a fechadura deve ser instalada no vidro e a falsa-testa deve ser instalada na forra de
madeira/alvenaria. O batente ndo é utilizado neste cendrio. Para instalacdo, siga as instrugdes a seguir. O procedimento de
instalacdo é o mesmo para portas com abertura a esquerda ou a direita.

1. Posicione sua fechadura acima da macaneta/puxador de sua porta de vidro. Lembre-se de que o teclado deve estar volta-
do para o lado de fora do ambiente, e o lado com o compartimento das baterias deve estar voltado para o lado de dentro;




2. Pressione a fechadura contra o vidro até que todo o corpo da fechadura esteja em contato com o vidro;
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3. Feche a porta e gire a manopla para projetar a lingueta da fechadura. Utilize a falsa-testa como gabarito e verifique a
posicdo correta para o alinhamento entre fechadura e a falsa-testa. Utilize um lapis/caneta e marque furos da falsa-testa
na forra. Utilize uma broca de 14 mm para abrir os 3 furos centrais;

Sensor magnético

Sensor magnético
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Fechadura no lado esquerdo da porta: Fechadura no lado direito da porta:
sensor magnético para baixo sensor magnético para cima
Importante: localize o furo na falsa-testa com a marcacdo S e pressione o sensor magnético até que ele fique rente
a peca antes de fixar a falsa-testa na forra. Com a fechadura no lado esquerdo da porta, posicione a falsa-testa
com o sensor para baixo. Com a fechadura no lado direito da porta, posicione a falsa-testa com o sensor para cima.



4. Fixe a falsa-testa utilizando os parafusos M4 x 20 mm;
Opcional: em forras de madeira é possivel embutir a falsa-testa. Ao optar por embutir, posicione a falsa-testa sobre
os furos e risque ao redor da peca com um lapis. Utilize um formé&o para rebaixar a forra em 2 mm. Recomenda-se
que esse servico seja feito por um profissional capacitado.

5. Verifique a posicdo da fechadura posicionando-a alinhada a falsa-testa. Faca alguns ajustes na altura da fechadura se
for necessario;

Falsa-testa
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6. Abra o compartimento das pilhas e insira as pilhas no produto.




6. Utilizacao

6.1. Cadastro de senha
Atencao: » Cadastre até 4 senhas.

P

Todas as senhas devem ser cadastradas de uma s6 vez. Leia atentamente o procedimento abaixo ANTES de
iniciar o cadastro de senhas.

A cada novo cadastro, as senhas anteriores serdo apagadas (sobrescritas). Por exemplo, se vocé cadastrar 1 nova
senha, todas as 4 anteriores serdo apagadas.

Realize o cadastro de senhas com a porta aberta. Vocé terd que acessar a unidade interna e a externa durante
esse Processo.

Apos alterar a(s) senha(s), verifique com a porta ainda aberta se a senha foi cadastrada corretamente (siga as
orientacdes do topico 6.3. Abrindo a porta pelo lado de fora).

Ao substituir as senhas, memorize-as ou guarde-as em segredo! N&o ha um jeito alternativo de abrir a fechadura sendo
pela digitacdo da senha ou pela aproximacdo das tags cadastradas.

A senha de fabrica é 1234. NUNCA mantenha essa senha! Apés a instalacao, substitua-a conforme o procedi-
mento a sequir.

Para cadastrar novas senhas, siga o procedimento abaixo:
1. Remova a tampa do compartimento de pilhas;
2. Aperte 0 botdo de cadastro. Ao apertar o botdo, o teclado presente na unidade externa acenders;

3. Nesse momento o cadastro de senha esté bloqueado. F preciso digitar uma senha valida + (#) (escolha uma entre as
4 senhas registradas) ou aproximar uma tag cadastrada. Caso o produto seja recém-instalado, digite a senha-padréo
1234 e pressione (#);

4. Enquanto o teclado estiver aceso, digite uma senha de 4 a 12 digitos e pressione ();
5. Digite novamente a senha e pressione (#). Uma sequéncia de sinais sonoros sera emitida confirmando a inclusdo do cadastro;
6. Deseja cadastrar mais senhas?

» Sim: repita os topicos 4 e 5 acima antes que o teclado apague. Ao cadastrar a 4° senha, o teclado apagara automaticamente.
» N&o: aguarde o teclado apagar ou pressione () para finalizar o cadastro.

Repita os passo 4 e 5
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Pressione o botdo de N

Aguarde o teclado
apagar ou pressione (x)

Digite a senha + (x)

6.2. Cadastro de tag/chaveiro
Atencdo: » Cadastre até 100 tags/chaveiros.

P

As tags/chaveiros podem ser cadastrados separadamente. O cadastro de novas tags/chaveiros ndo exclui nem
sobrescreve os cadastros anteriores. Ao cadastrar a 100? tag, o teclado apagara automaticamente.

Realize o cadastro de tags/chaveiros com a porta aberta. Vocé terd que acessar a unidade interna e a externa
durante este processo.

Apos cadastrar a tag/chaveiro, verifique com a porta ainda aberta se este foi cadastrado corretamente (siga as
orientacdes to topico 6.3. Abrindo a porta pelo lado de fora).



» Ao cadastrar tags/chaveiros, guarde-os em segredo! Nao h& um jeito alternativo de abrir a fechadura sendo pela
digitacdo da senha ou pela aproximacéo das tags devidamente cadastradas.
» A senha de fabrica é 1234. NUNCA mantenha essa senha! Apds a instalagao, substitua-a conforme o procedi-
mento 6.1. Cadastro de senha.
Para cadastrar novas tags/chaveiros de proximidade, siga o procedimento a seguir:

1. Remova a tampa das pilhas;

2. Aperte o botéo de cadastro que fica na unidade interna da fechadura, préximo as pilhas. Ao apertar o botao, um sinal
sonoro sera emitido e o teclado da unidade externa acenders;

3. Nesse momento o cadastro de senhas esta bloqueado. E preciso digitar uma senha valida + (*) (escolha uma entre as 4
senhas registradas). Se preferir, vocé pode desbloquear o cadastro aproximando uma tag cadastrada a unidade externa.
Caso o produto seja recém-instalado, digite a senha-padréo 1234 e pressione (),

4. Enquanto a luz estiver acesa aproxime uma tag ou chaveiro de proximidade. Uma sequéncia de sinais sonoros sera
emitida confirmando a inclusdo do cadastro;

5. Deseja cadastrar mais tags?
» Sim: repita o topico 4 acima antes que o teclado apague. Ao cadastrar a 100 tag, o teclado apagara automaticamente.
» Nao: aguarde o teclado apagar ou pressione () para finalizar o cadastro.

Repita 0 passo 4

(5]

T Use uma tag Deseja cadastrar
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Aguarde o teclado
apagar ou pressione (x)

Digite a senha + (x)

Importante: » Apds cadastrar os 100 chaveiros ndo seré possivel cadastrar mais chaveiros. Caso queira modificar os
chaveiros cadastrados, é necessario apagar todos os chaveiros cadastrados e cadastrar todos novamente
(item 6.8. Exclusdo de chaveiro de proximidade (tag)).
» Efetue o cadastro de uma tag para servir de chave reserva em caso de perda. Mantenha essa tag sempre
em maos para garantir o destravamento da fechadura em caso de esquecimento da senha.

6.3. Abrindo a porta pelo lado de fora
Abertura por senha
1. Toque no teclado, o teclado acenders;
2. Digite a senha e pressione a tecla (*). Um sinal sonoro sera emitido e a fechadura sera aberta.
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Toque no teclado 0 teclado Digite a senha Pressione ()
ira acender (4 a 12 digitos)




Abertura por chaveiro de proximidade (tag)
1. Aproxime um chaveiro (tag) cadastrado; ou

2. Caso a leitura automatica esteja desativada, toque no teclado. O teclado acenderd, entao aproxime uma tag cadastrada. Para
ativar ou desativar a leitura automatica, verifique o topico 7.2. Ativar/desativar leitura automética do chaveiro.

N Ty,

Aproxime uma TAG Toque no teclado 0 teclado ira Aproxime uma TAG
acender

Abertura silenciosa com senha
1. Toque no teclado, o teclado acender;
2. Pressione umavezatecla (#);
3. Digiteasenhaepressione (x). Afechadurasera destravadasemaemissao desom.
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0 teclado ira . Digite a senha
Pressione (#
acender fone (#) (4 a 12 digitos)
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Toque no teclado Pressione (x)

Obs.: caso a fungdo Senha aleatdria esteja ativa, apds inserir sua senha e pressionar (), pressione os trés nimeros que
aparecerem e pressione novamente ().
Abertura silenciosa por chaveiro de proximidade (tag)

1. Toque no teclado, o teclado acender3;

2. Pressione uma vez a tecla (#);

3. Aproxime uma tag cadastrada. A fechadura seré destravada sem a emissdo de som.

AN 7oy,

0O teclado ird
acender

Toque no teclado

Pressione (#) Aproxime uma TAG




6.4. Abrindo a porta pelo lado de dentro
1. Pressione o botao de fechamento/abertura;
2. Ou gire a manopla.

ou ]

Pressione o botdo Gire a manopla
de fechamento/abertura

6.5. Fechando a porta pelo lado de fora
Se 0 travamento automatico estiver desativado, ao fechar a porta, toque no teclado para trancar a porta.

Com a funcdo Travamento automatico ativa, o travamento ocorrera automaticamente em até 2 segundos apos o
fechamento da porta.

Toque no teclado




6.6. Fechando a porta pelo lado de dentro
Se o travamento automatico estiver desativado, ao fechar a porta, pressione o botdo de fechamento/abertura ou gire a

manopla para trancar a porta.
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Pressione o botao Gire a manopla

de fechamento/abertura

6.7. Funcdo Nao perturbe
Essa opcdo serve para desabilitar a abertura da fechadura pela unidade externa:

1. Com a porta fechada, mantenha a tecla Ndo perturbe pressionada por 3 segundos;
2. Uma sequéncia de sinais sonoros sera emitida, habilitando a operacao.

R 400
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Mantenha pressionado o botéo ndo perturbe por trés sequndos

N&o seré possivel abrir a fechadura pelo lado externo.
Para desabilitar essa op¢éo, basta abrir a fechadura pelo botdo de fechamento/abertura ou pela manopla.



6.8. Exclusdo de chaveiro de proximidade (tag)
Para excluir os chaveiros de proximidade (tags), basta seguir o procedimento:
Obs.: esse processo ira excluir todos os chaveiros cadastrados.

1. Abra a tampa das pilhas;

2. Aperte o0 botdo de cadastro que fica no lado interno da fechadura. Ao apertar o botdo um sinal sonoro sera emitido e
o teclado acenders;

3. Insira qualquer senha cadastrada e pressione (»);
4. Enquanto o teclado estiver aceso, mantenha a tecla (#) pressionada por 5 segundos;
5. Um sinal sonoro sera emitido e a luz do lado externo da fechadura apagara.

NERE
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Pressione 0 botdo 0 teclado Digite a senha Pressione () Pressione (#) por
de cadastro \Qcahzado ird acender (4 a 12 digitos) 5 sequndos
no compartimento
das plihas

Importante: ndo é possivel excluir um dnico chaveiro. Todos serdo descadastrados através desse procedimento.

6.9. Exclusdo de senhas
Importante: ndo é possivel excluir 1 tnica senha. Ao realizar o procedimento a seguir, todas as senhas serdo apagadas
e sera necessario o cadastro de (a0 menos) uma nova senha.

1. Remova a tampa do compartimento de pilhas;

2. Aperte o botdo de cadastro. Ao apertar o botéo, o teclado presente na unidade externa acenders;

3. Nesse momento o cadastro de senha esta bloqueado. E preciso digitar uma senha valida + () (escolha uma entre as
4 senhas registradas) ou aproximar uma tag cadastrada. Caso o produto seja recém-instalado, digite a senha-padréo
1234 e pressione (),

4. Enquanto o teclado estiver aceso, digite uma senha de 4 a 12 digitos e pressione (%);
5. Digite novamente a senha e pressione (*). Uma sequéncia de sinais sonoros sera emitida confirmando a inclusdo do cadastro;
6. Para finalizar, pressione (*) ou aguarde o teclado apagar..
Ao fim desse procedimento, todas as senhas cadastradas anteriormente serdo apagadas. Esse procedimento néo faz
qualquer alteracdo nos chaveiros de proximidade (tags) cadastrados.
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7.Configuracoes

7.1. Ativar/desativar travamento automatico
Esta funcdo é utilizada para ativar ou desativar o travamento automatico da fechadura. Quando a fungéo est4 ativa, apds
fechar a porta, a fechadura trava automaticamente. Quando desativada, apds fechar a porta, é necessario pressionar o
botdo de fechamento/abertura, presente na unidade interna (ao entrar), ou tocar o teclado na unidade externa (ao sair).
Para ajustar essa configuraco, siga o procedimento:

1. Toque no teclado, o teclado acender3;

2. Digite a senha e pressione (#) duas vezes;

3. Pressione o nlimero 4 para ativar ou pressione o nimero 7 para desativar;

4. Apbs selecionar a opcao, um sinal sonoro sera emitido e a luz do teclado apagaré.

12 s 12 s
P 95 o
S0 - -
¢ * 0 # * 0 #
Toque no teclado 0 teclado Digite a senha Pressione Pressione 4 para ativar
ira acender (4 a 12 digitos) duas vezes (#)  Pressione 7 para desativar

Padrao de fabrica: ativado.

7.2. Ativar/desativar leitura automatica do chaveiro
Esta funcdo é utilizada para ativar ou desativar a leitura automatica do chaveiro/tag. Quando desativada, é necessario
tocar no teclado antes de aproximar o chaveiro/tag. Essa funcéo otimiza a autonomia das pilhas. Para ajustar essa con-
figuracdo, siga o procedimento:

1. Toque no teclado, o teclado acenders;

2. Digite a senha e pressione (#) duas vezes;

3. Pressione o ntimero 1 para ativar ou pressione o niimero 3 para desativar;

4. Apbs selecionar a opcao, um sinal sonoro sera emitido e a luz do teclado apagara.

12 3 2@
4 5 6 I 4 5 6
' 2 : 7 8 7 8 9
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* 0 # * 0 %
Toque no teclado 0 teclado Digite a senha Pressione Pressione 1 para ativar
iré acender (4 a 12 digitos) duas vezes (#)  Pressione 3 para desativar

Padrdo de fabrica: ativado.

7.3. Ajuste de volume
Esta opgdo serve para aumentar ou diminuir o volume da fechadura.
1. Toque no teclado, o teclado acender3;
2. Digite a senha e pressione a tecla (#), um sinal sonoro sera emitido;
3. Pressione a tecla 3 para aumentar o volume ou pressione a tecla 6 para diminuir o volume;



4. Pressione (*) para encerrar essa configuracdo.

12 3 1 1 23

, l 4.5 6 l 4 4 5 (6

4 z Z 78 7 7 8 9

% 0 # * * 0 %
Toque no teclado 0 teclado Digite a senha Pressione (#) Pressione 3 para aumentar
ird acender (4 a 12 digitos) Pressione 6 para diminuir

Padrdo de fabrica: nivel maximo.
Obs.: quando o volume estiver no mudo ou no volume mais alto, as teclas piscardo ao serem tocadas.

7.4. Ativar/desativar senha aleatdria
Esta funcdo adiciona trés digitos aleatérios apds a confirmacdo de uma senha vélida. Dessa maneira, vocé evita que
pessoas ao seu redor descubram a senha verdadeira.
Para ativar, ou desativar, siga o procedimento.
1. Toque no teclado, o teclado acender3;
2. Digite a senha e pressione (#);
3. Pressione uma vez a tecla 5.

12 23 1203

45 6 4.5 6 4® o

L : Z 78 I 78 ‘7 _’ 7 8 9

% 0 A * 0 M X 0 #
Toque no teclado 0 teclado Digite a senha Pressione (#) Pressione 5 para
ird acender (4 a 12 digitos) ativar/desativar

Padrédo de fabrica: desativado.
Obs.: este procedimento habilita e desabilita a funcéo.

7.5. Ajuste da sensibilidade do teclado touch screen

Esta opgdo serve para ajustar a sensibilidade do teclado touch screen da fechadura. Para ajustar, siga o procedimento abaixo:
1. Toque no teclado, a luz do lado externo da fechadura acenders;
2. Digite a senha e pressione a tecla (#), um sinal sonoro sera emitido;
3. Pressione a tecla 1, entdo somente os nimeros 1, 2, 3 apareceréo no teclado;

4. Pressione a tecla 1 para que o teclado fique com sensibilidade maxima, pressione a tecla 2 para que o teclado fique com
sensibilidade média ou pressione a tecla 3 para que o teclado fique com sensibilidade minima;

5. Apos escolher a sensibilidade desejada, um sinal sonoro sera emitido e a luz do teclado apagara.

12 3 1 ‘w o0

4 5 6 ' 4 4 6 ' 4 5 6

7 8 7 7 8 9 7 8 9

* 0 # * * 0 # H * 0 #
Toque no teclado 0 teclado Digite a senha Pressione (#) Pressione 1 Pressione 1 para Méaxima
ira acender Pressione 2 para Média

Pressione 3 para Minima

Padrao de fabrica: nivel maximo.
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8. Procedimento de reset

8.1. Reiniciar produto

Este procedimento serve para reiniciar o equipamento caso ele tenha algum problema eletrénico, como um travamento,
por exemplo. Nenhuma configuracdo é perdida.

Para realizar este procedimento pressione o botdo de reset. O teclado devera acender e apagar seguido de um som de
confirmac&o. Sua fechadura deverd voltar a funcionar perfeitamente apds essa operacao.

1 2 3
I 4 5 6
7 8 9
Botao de reset
o #

|ntz|b4:g§ 0
]

i

8.2. Retornar ao padréo de fabrica

0 procedimento de retorno ao padrdo de fabrica redefine a senha de acesso para 1234, além das configuragdes originais
do produto. Para retornar o produto ao padrao de fabrica, entre em contato com a central de suporte a clientes da Intelbras
através do telefone (48) 2106-0006.

9.Bateria de emergéncia

O contato para bateria de emergéncia é utilizado para casos em que a energia que as pilhas fornecem a fechadura seja
insuficiente para que a porta seja aberta.

Pressione os contatos de uma bateria de 9V nos contatos para bateria de emergéncia (ndo ha polaridade). Dessa forma
sera possivel abrir a porta e trocar as pilhas.
Y




10. Alarmes

10.1. Alarme bateria fraca
Quando as pilhas estiverem fracas, a fechadura soara trés bipes e o indicador de baixo nivel de carga das pilhas acendera.

Substitua todas as pilhas por novas. Lembre-se de que as pilhas que acompanham o produto néo sao recarregaveis. Utilize pre-
ferencialmente pilhas alcalinas de boa qualidade. Caso prefira pilhas recarregéveis, opte por pilhas de alta capacidade de carga.

f—
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7 8 9
Bateria fraca % 0 #
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10.2. Alarme de alta temperatura
Quando a temperatura do ambiente interno da residéncia atingir 62 °C +/-5 °C, o que significa risco de incéndio, a fecha-

dura ira disparar sinais sonoros e a porta sera destrancada.

Obs.: ndo deixe a unidade interna exposta diretamente a luz solar por longo periodo de tempo. Isso pode causar um
alarme falso e consequente destrave da porta.

Para desligar o alarme basta remover e recolocar uma das pilhas que alimentam a fechadura.

.]i“‘s
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10.3. Alarme lingueta bloqueada

Ao trancar a porta, se a lingueta estiver bloqueada, a fechadura ir4 disparar sinais sonoros e o teclado piscara as teclas 4,
5 e 6 alertando que a porta ndo foi trancada corretamente. A fechadura efetua trés tentativas de trancamento e, apos a
Gltima tentativa malsucedida, a fechadura mantém a lingueta retraida.

(<<'I
2

10.4. Alarme de arrombamento
Caso a porta seja arrombada um alarme soaréd de forma intermitente. Para cessar o alarme insira uma senha valida ou
remova e recoloque uma das pilhas que alimentam a fechadura.

|
12 3 12 3
4 5 6 4 5 6
* 0 # * Oi&m
((('l Digite a senha
‘ (4 a 12 digitos) Pressione (x) Aproxime uma TAG

10.5. Alarme tentativas malsucedidas
Caso vocé erre a senha 5 vezes, de forma consecutiva, a fechadura soara um alarme e ficard inativa por 1 minuto. Apds
esse tempo vocé podera tentar novamente.

Digite a senha
(4 a 12 digitos)

* owon -
o @ o 9n
:j}zou
o
=

Aproxime uma TAG




11.Duvidas frequentes

As pilhas se esgotaram e estou do lado de fora. O que faco?

Utilize uma bateria de 9 V nos contatos de emergéncia da unidade externa.
Siga as recomendacdes do topico 9. Bateria de emergéncia.

Posso instalar a FR 400 em ambientes externos?

N&o. A FR 400 ndo é recomendada para ambientes externos. Nao exponha
o produto a chuva/umidade ou exposicéo direta do sol. Isso pode causar
mau funcionamento.

Posso substituir minha macaneta por uma FR 4007

N&o, a FR 400 é uma fechadura digital de sobrepor. Logo, ndo substitui a
macaneta. Siga corretamente as instrugdes de instalacao contidas neste
manual.

N&o é possivel abrir a fechadura pelo lado de fora. Apds digitar a
senha ou aproximar o chaveiro (tag), o produto emite um som de
negagao.

Afuncdo Nao perturbe deve estar ativada. Pressione a tecla de fechamento/
abertura na unidade interna para desativar esta funcéo.

Apos digitar a senha, o produto ndo abre, mas o teclado acende uma
linha aleatéria.

A funcdo Senha aleatdria deve estar ativada. Apos a digitacao da senha,
pressione os 3 digitos aleatérios que aparecerdo no teclado e pressione ().
Feito esse procedimento, a fechadura abrird. Se desejar desativar esta fungdo,
procure o topico 7.4. Ativar/desativar senha aleatoria.

A fechadura emite um som muito alto/ndo emite som ao digitar a senha.

Ajuste o volume do teclado através do topico 7.3. Ajuste de volume deste
manual.

Eventualmente gostaria que a fechadura ndo emitisse som algum.
£ possivel?

Sim. Procure por Abertura silenciosa no topico 6.3. Abrindo a porta pelo
lado de fora deste manual.

Tenho que pressionar muito forte o teclado para responder a tecla
pressionada.

Ajuste a sensibilidade do teclado conforme tépico 7.5. Ajuste da
sensibilidade do teclado touch screen deste manual.

A fechadura estd travada, as teclas néo respondem ao toque.

Realize o procedimento de reset conforme topico 8. Procedimento de reset
deste manual.

Minha fechadura ndo esta travando automaticamente.

Ative a funcdo travamento automatico conforme topico 7.1. Ativar/desativar
travamento automdtico deste manual.

Qual o tempo de autonomia da bateria?

As pilhas que acompanham o produto possuem a média de autonomia de
1 ano considerando 10 acessos didrios. A autonomia das pilhas varia de
acordo com a intensidade do uso.

Posso utilizar pilhas recarregaveis?

Sim, mas lembre-se de que as pilhas que acompanham o produto ndo sdo
recarregaveis.

Com quanto tempo antes de acabar toda a carga das pilhas a
fechadura ird avisar?

Considerando um uso aproximado de 10 acessos dirios, 0 aviso de
baixo nivel de carga das pilhas devera acender com aproximadamente

1 semana antes da descarga total das pilhas. Ao sinal de baixo nivel de
carga das pilhas, substitua-as imediatamente e descarte as pilhas gastas
adequadamente.
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Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

1. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais defeitos de fabricacdo, que porventu-
ra venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano - sendo este prazo de 3 (trés) meses de garantia legal mais 9 (nove)
meses de garantia contratual - contados a partir da data da entrega do produto ao Consumidor, conforme consta na
Nota Fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo territdrio nacional. Esta garantia contra-
tual compreende a troca gratuita de partes, pecas e componentes que apresentarem defeito de fabricacdo, incluindo a
mao de obra utilizada nesse reparo. Caso néo seja constatado defeito de fabricacéo, e sim defeito(s) proveniente(s) de
uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara com essas despesas.

. Alntelbras ndo se responsabiliza pela instalacdo deste equipamento. E dever do Consumidor, caso ndo se sinta apto para
a instalacdo, acionar um profissional idoneo e capacitado para sua instalagao. O equipamento é garantido contra defei-
tos dentro das suas condicdes normais de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que por ser um equipamento
eletronico, ndo esta livre de fraudes e burlas que interfiram o seu correto funcionamento.

. Constatado o defeito no produto, o Consumidor devera imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais
proximo divulgado através do site: www.intelbras.com.br, e-mail: suporte@intelbras.com.br ou através do telefone
(48) 2106-0006, eis que somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo de garantia
aqui pre- visto. Caso o Consumidor leve o produto a quem néo esté autorizado, a garantia perderd sua validade, ja que
0 produto sera considerado violado.

4. A garantia perdera ainda sua validade se ocorrer qualquer das hipdteses a sequir: a) se o defeito ndo for decorrente de
fabricagao; b) o defeito ou danos no produto tiver sido causado pelo Consumidor e/ou terceiros estranhos ao fabricante,
ou em decorréncia de obras de engenharia civil defeituosas; c) se os danos ao produto forem oriundos de acidentes,
sinistros, agentes da natureza (raios, inundacdes, desabamentos, etc.), incéndios, umidade, tensdo na rede elétrica (so-
bretensdo provocada por acidentes ou flutuagdes excessivas na rede), instalacao/uso em desacordo com o Manual do
Usuario ou decorrente do desgaste natural das partes, pegas e componentes; d) se o produto tiver sofrido influéncia de
natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); e) se o nimero de série do produto houver sido
adulterado ou rasurado.

. Na eventualidade de o Consumidor necessitar de atendimento domiciliar, devera contatar o Servico Autorizado, através
dos contatos acima disponibilizados, para que possa ser informado sobre a disponibilidade de atendimento domiciliar
em sua regiao, e, caso disponivel, quem podera contatar para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada
a necessidade da retirada do produto, as despesas decorrentes de transporte, bem como a seguranca de ida e volta do
produto, ficam sob a responsabilidade do Consumidor.

. A garantia oferecida através deste termo limita-se ao acima exposto e, com a reparagdo ou substituicdo do produto
defeituoso a Intelbras satisfaz a garantia integral, ndo cabendo ao Consumidor pleitear quaisquer outros tipos de indeni-
zacdo ou coberturas, exemplificativamente, porém nao limitativos, lucros cessantes, prejuizos originarios de paralizagao
do equipamento, danos causados inclusive a terceiros, por acidentes decorrentes do uso do equipamento ou a quaisquer
outros emergentes ou consequentes.

A garantia contratual deste termo é complementar a legal, portanto, a Intelbras S/A reserva-se o direito de alterar as
caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

0 processo de fabricacdo deste produto ndo é coberto pelos requisitos da 1SO 14001.
Todas as imagens deste manual séo ilustrativas.
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